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Aarhus Universitets kvalitetspolitik for uddannelsesomradet udger det fzlles veerdigrundlag for kvali-
tetssikring og -udvikling af uddannelserne. Politikken implementeres gennem det lobende kvalitets-
sikringsarbejde. Det lobende kvalitetsarbejde, som foregér blandt andet i studienavnene, suppleres af

arlig status pa kvalitetsarbejdet og med uddannelsesevaluering hvert femte &r.

Retningslinje for disse processer illustreres i figur 1 og 2 nedenfor:

Figur 1 Arlig status
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Figur 2 Uddannelsesevaluering

« Selvevalueringsrapport * Prodekan
Inkl. datapakke ¢ Institutleder

¢ Bemandingsplan o Studieleder

« Studieordninger og/eller * Repraesentant for
lignende studienaevn eller

« Institutlederredeggrelse tilsvarende

¢ Handleplan fra forrige * ngraeselntant fg"
ars status eller uddan- uddannelses- ad-

nelsesevaluering ministration
o Eksterne eksperter

o Aftagerpanel
¢ Censorformandskab

. J . J .

¢ Handleplan for
uddannelsen

fakultetsniveau

¢ Uddannelsesrapport pa

¢ Uddannelsesberetning

Opfglgning

J

Fakulteterne udmenter retningslinjen i procedurebeskrivelser, der understotter det faelles formal:

1 Formal
Formalet med kvalitetsprocesserne er at:

e legge et helhedsperspektiv pd den samlede uddannelse fra rekruttering over tilretteleeggelse,

laereprocesser og til arbejdsmarked

e identificere styrker, svagheder og udfordringer ved uddannelserne med henblik pé at kunne

fastholde hgj kvalitet

e analysere svagheder for at afdeekke &rsager og udpege handlinger, der kan understgtte udvik-

ling inden for det péviste omrade

e bidrage til felles forstaelse og tilgang til kvalitetsarbejde i uddannelserne.
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2 Proces
Arlig status og uddannelsesevaluering gennemfores for alle uddannelser enten enkeltvis eller i sam-
menheng med relaterede uddannelser.

For nye uddannelser gennemfores uddannelsesevaluering efter forste fulde gennemlgb.

Kvalitetsprocesserne gennemfores med involvering af de relevante ledere, medarbejdere og stude-
rende for, under og efter status- og evalueringsmeader, sa der sikres forankring i savel ledelsesstreng
som navnsstruktur.

Processerne er systematiseret efter de fire delpolitikker, som Aarhus Universitets kvalitetspolitik for
uddannelsesomradet er opdelt i:

e Den gode studiestart

e Fagligt steerke og sammenhaengende uddannelser

e Motiverede studie- og leeringsmiljoer

e  Staerke kandidater med relevante kompetencer

Metodikken for savel arlig status som uddannelsesevaluering bestar af tre elementer:
1. Data
Som forberedelse udarbejdes et grundlag for eftersyn af uddannelsen
2. Dialog
Kernen i processen er de centrale aktorers samtale om kvalitet
3. Opfelgning
I forleengelse af dialogen omsattes draftelserne til handlinger

De enkelte elementer af processen foldes ud herunder.

2.1 Data — Forberedelse
Udgangspunktet for eftersyn af uddannelseskvalitet ved &rlig status og uddannelsesevaluering er
kvantitative og kvalitative data.

Der udarbejdes en datapakke for alle uddannelser med status for de faelles indikatorer, der deekker
folgende emner:

e Frafald (kun ordinaere)

e Studieprogression

¢ Undervisningsaktivitet

e Undervisningsevaluering

e Studiemiljo

e Forskningsdakning/videngrundlag

e Studieintensitet (kun ordinzre)

e Beskaftigelse/relevans

For hver indikator er fastsat greenseveardier for, hvornar indikatoren markeres henholdsvis gren, gul

eller rad:

e  Gron star for tilfredsstillende kvalitet

e  Gul star for behov for opmaerksomhed og droftelse af mulige tiltag

e Rad er en kritisk veerdi, der star for, at der skal iveerksaettes konkrete tiltag for at forbedre de for-
hold, der kan kontrolleres og a&ndres.
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Hovedparten af indikatorerne har greenseverdier, som er fastsat pa universitetsniveau, for at kunne
sammenligne pa tvers. Dekanen har ansvar for at fastsette greenseverdier for resterende indikatorer
for fakultetet.

Indikatorerne suppleres af bemandingsplaner med angivelse af ssmmenhaeng mellem undervisning og
forskerens fagomrade. Bemandingsplanen skal indeholde kort samlet vurdering af uddannelsens til-
knytning til relevant fagligt milje udarbejdet af institutleder eller tilsvarende. Der kan desuden sup-
pleres med yderligere relevante nggletal sédvel som andre relevante data f.eks. studieordninger og sup-
plerende undersogelser. For de erhvervs- og professionsbaserede samt udviklingsbaserede uddannel-
ser suppleres ogsa med oversigt over fagmiljoets videnaktiviteter.

Med afseet i delpolitikkerne udvelges eventuelt konkrete temaer til droftelse. Disse kan variere fra
gang til gang. Derudover inddrages uddannelsens handleplan fra sidste statusmade.

I forberedelsen af dialog er det afgorende, at sével ledelsesstrengen som navnsstrukturen involveres,
s& der er ssmmenhaeng med bade det daglige kvalitetsarbejde og de ledelsesmassige prioriteringer.

2.1.1 Seerligt for uddannelsesevaluering
Som grundlag for uddannelsesevaluering udarbejdes en selvevalueringsrapport, der blandt andet for-
holder sig til systematisk data.

Desuden udarbejder institutlederen/-ne en redegarelse, der har til formal at tydeliggore sammenhang
mellem ledelses- og uddannelsesstreng i uddannelseskvalitetsprocesserne qua deres ansvar i relation
til forskningsbasering. Redegarelsen indeholder:

e En refleksion over indikatorer (Data: VIP-dekningsgrad af minimumstimetal og undervisningsti-
mer samt VIP/DVIP for EVU) og gvrige relevante elementer herunder oversigt over fagmiljoets
videnaktiviter for de erhvervs- og professionsbaserede samt udviklingsbaserede uddannelser.

e Enredeggrelse for ssmmenhang mellem forsknings- og undervisningsemner (Dokumentation:
Bemandingsplaner med angivelse af ssmmenhang mellem undervisning og forskerens fagom-
rade)

e Status sédvel som fremtidsperspektiver for &ndringer i medarbejdergruppen, herunder den fremti-
dige strategi for forskningsdeekningen pa uddannelsen og de gvrige videngrundlag samt planer i
forhold til rekruttering (Dokumentation: Beskrivelse af ansattelser, personaleafgange og rekrutte-
ringsplaner)

Det samlede materiale sendes béde til de interne aktgrer og til de eksterne eksperter. Eksterne eksper-
ter kan udpege supplerende fokusomrader, der tages op i evalueringsmederne.

2.2 Dialog
Status for og udvikling af uddannelsens/-ernes kvalitet droftes pa et mode med afseet i det samlede
datagrundlag. Mededeltagere og gvrige involverede fremgér af figur 1 og 2.

Alle fire delpolitikker skal bergres i samtalerne. Der skal desuden folges op pa tidligere iveerksatte ud-
viklingsinitiativer, herunder forrige ars status eller evaluering.

Kritiske indikatorer ("rede og gule flag ”) skal adresseres, og som minimum dokumenteres resultatet
af droftelsen af “de rade flag”. Det er ogsa vigtigt at bygge videre pa de elementer, der er velfunge-
rende, samt at adressere numerisk udvikling i indikatorer, selv om de ikke "skifter farve”.
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Handleplaner skal rumme tydelig angivelse af hvad, der ageres pa, hvordan der ageres, af hvem og in-
denfor hvilken tidsramme.

Dialogen pa status- og evalueringsmade fastholdes i et skriftligt produkt, der kan bruges i forbindelse
med opfelgningen.

2.2.1 Seerligt for uddannelsesevaluering

Formalet med dialogen er at identificere indsatsomrader pa baggrund af et helhedsperspektiv pa ud-
dannelsen/-erne. Uddannelsesevaluering adskiller sig fra arlig status ved at gd mere i dybden, ved at
have et storre omfang og sterre kreds af involverede, ved at indebaere en mere grundig vurdering og
ved i endnu hgjere grad end arlig status at anlaegge et samfundsperspektiv pd uddannelserne.

Til at understatte at uddannelsesevaluering rummer bade et fagligt og et samfundsperspektiv pa ud-
dannelsen, inddrages minimum to eksterne eksperter, der har til opgave at se kritisk pd uddannelsen
og udfordre ledere og medarbejdere. Den ene eksterne ekspert skal vaere en faglig ekspert. For de
forskningsbaserede uddannelser skal den faglige ekspert vaere pa hgjeste internationale niveau med
savel forsknings- som uddannelsesmaessige kvalifikationer.

For de erhvervs- og professionsbaserede samt udviklingsbaserede uddannelser skal den faglige ek-
spert have de rette viden- og uddannelsesmaessige kvalifikationer. Den anden ekspert skal veere afta-
gerreprasentant, der kan bidrage til at anleegge et samfundsperspektiv. Se uddybende i retningslinje
for valg af eksterne eksperter.

Aftager- og censorperspektiv involveres desuden ved, at aftagerpanel og det relevante censorformand-
skab far mulighed for kommentering af evalueringsrapporten.

2.3 Opfolgning

Handleplaner danner grundlag for den uddannelsesnare opfelgning. Den akter, der har ansvar for et
element i handleplanen, har samtidig ansvar for inddragelse af relevante akterer og organer med hen-
blik pé felles forstelse og iveerksettelse af aftalte handlinger og udviklingsinitiativer.

Uddannelser med tre eller flere indikatorer i rod hdndteres desuden séledes:
Der afholdes opfolgende mode mellem dekan, prodekan, institutleder og studieleder. P4 mgdet drof-
tes handleplan og ledelsesmaessige dispositioner, der skal understette kvalitetsarbejdet.

P4 grundlag af status- og evalueringsmgder udarbejdes pé fakultetsniveau arligt en uddannelsesrap-
port, der tilgar fakultetsledelsen. Fakultetsledelsens drefter status pa uddannelseskvalitet pa fakulte-
tet, vedtager en handleplan for initiativer pa fakultetsniveau og udarbejder en ledelsespategning, der
gar tilbage til uddannelsesstrengen.

Fakulteternes uddannelsesrapporten draftes i Uddannelsesudvalget, der pa det grundlag udarbejder
en uddannelsesberetning med samlet status for uddannelseskvalitet. Uddannelsesberetningen danner
grundlag for dreftelse i Universitetsledelsen og bestyrelse. Som grundlag for dreftelsen i Universitets-
ledelsen indgar en oversigt over status pa indikatorerne for samtlige uddannelser.

Ved opsamling i Universitetsledelsen skal dekanerne redeggare for:

e Status pa og opmaerksomhedspunkter i forhold til kvaliteten pé tveers af fakultetets uddannelser
e Handleplaner for uddannelser med tre eller flere indikatorer i red

e De vigtigste indsatsomrader pa fakultetsniveau.
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Universitetsledelsens opfelgning dokumenteres i en ledelsespategning, der vedleegges uddannelsesbe-
retningen, nar bestyrelsen orienteres, og anvendes til at orientere de involverede i studienzevn, fakul-
tetsledelser m.v.

Opsamlingen pé henholdsvis fakultets- og universitetsniveau skal sikre synlighed, sammenhang til

strategiske indsatser og grundlag for prioritering af ressourcer.

Enhver akter har sdledes adgang til dokumentation pa det niveau, der svarer til vedkommendes an-

svar, opgaver og behov. De aktorer, der indgar i droftelserne pa to niveauer, har ansvar for at kommu-

nikere dreftelser og beslutninger mellem niveauerne:

e Studieleder er bindeled mellem status-/evalueringsmede og studienaevn

e Institutleder er bindeled mellem status-/evalueringsmgade og institutledelse

e Prodekan for uddannelse er bindeled mellem uddannelsesorganet pa fakultetsniveau og Uddan-
nelsesudvalget

e Dekan er bindeled mellem Universitetsledelse og Fakultetsledelse

e Prorektor er ansvarlig for den samlede proces og bindeled mellem Universitetsledelse og Uddan-
nelsesudvalget sdvel som mellem Universitetsledelse og bestyrelse.

I sammenheng med at Uddannelsesudvalget drafter uddannelsesrapporterne med henblik p udar-
bejdelse af samlet status, drafter udvalget ogsa kvalitetssikringssystemet med henblik pa eventuelle
forbedringer.

Eventuelle justeringer i indikatorer og/eller graenseverdier godkendes i Universitetsledelsen i forbin-
delse med arets opfolgning og fremgar af uddannelsesberetningen.

Herunder er gengivet en kortfattet sammenstilling af de to kvalitetsprocesser:

Figur 3 Oversigt over arlig status og uddannelsesevaluering
Arlig status Uddannelsesevaluering

Vurdering At gere status for uddannelsens kvaliteti et hel- At gere dybere og bredere status for

hedsperspektiv med henblik pa fortsat udvikling uddannelsens kvalitet i et samfundsperspektiv
med henblik pé fortsat udvikling

Involverede Ledere, medarbejdere og studerende Eksterne eksperter, ledere, medarbejdere og stu-
derende, aftagerpanel samt censorkorps
Ledelsesforankring ~ Studieleder eller tilsvarende deltager, Studieleder, institutleder og prodekan deltager

Institutleder eller afdelingsleder deltager
Prodekan kan deltage

Tidsperspektiv Arligt med data fra de seneste tre ér Hvert femte &r med data fra de seneste tre ar
Aftagerperspektiv ~ Ved behov Altid
Data Datapakker med indikatorer Datapakker med indikatorer
Anden information i form af bemandingsplaner, Anden information i form af bemandingsplaner, stu-
studieordninger og/eller lignende dieordninger og/eller lignende Selvevaluerings-
rapport, Institutlederredegerelse
Dialog Status og udviklingsbehov struktureret efter delpo-  Status og udviklingsbehov struktureret
litikker i Aarhus Universitets kvalitetspolitik for ua-  efter delpolitikker i Aarhus Universitets kvalitetspolitik
dannelsesomrddet for uddannelsesomradet og anskuet i et sam-
fundsperspektiv
Opfelgning Dokumenteres i handleplaner, der tilgdr studiencevn og institutledelse;

uddannelsesrapporter, der tilgar fakultetsledelse og Uddannelsesudvalget; og uddannelsesberetning,
der tilgér Universitetsledelsen og Bestyrelsen

P4 AU’s hjemmeside er en plan for, hvilke uddannelser der gennemgér uddannelsesevaluering i hvilke
ar.



Figur 4 Arshjul for uddannelseskvalitetsprocesserne
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DATAPAKKER
FRIGIVES

1. APRIL

Log for dette dokument

Beskrivelse af evt. zandringer

Godkendt af samt dato

Galdende fra dato

Universitetsledelsen d. 8.
maj 2014

1. april 2016

Sammenskrevet retningslinje for
hhv. arlig status og uddannelses-
evaluering i feelles dokument.

Universitetsledelsen d. 22.

marts 2017

1. april 2017

Universitetsledelsen 2018

1. april 2018

Redaktionelle &ndringer og
ajourfering med ny kvalitetspoli-
tik godkendt i december 2021
samt gvrige kvalitetssysteman-
dringer godkendt i 2021-2023
Bilag 1 om valg af eksterne ek-
sperter oprettes som selvstendig
retningslinje.

1. april 2023
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