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Principper og rammer for uddannelsesevaluering pa Aarhus BSS

Det fcelles veerdigrundlag for kvalitetssikring og -udvikling af uddannelserne udgeres af
Aarhus Universitets politik for kvalitetsarbejdet pd uddannelsesomrddet. Politikken imple-
menteres gennem det labende kvalitetssikringsarbejde i studiencevn, ved arlig status p&
kvalitetsarbejdet og med uddannelsesevaluering hvert femte ar for den enkelte uddan-
nelse.

Model for uddannelsesevaluering p& Aarhus BSS er i overensstemmelse med Aarhus Uni-
versitets overordnede retningslinjer for omrddet beskrevet i Retningslinjer for uddannelses-
kvalitetsprocesser.

Uddannelsesevaluering gennemfegres for alle uddannelser enten enkeltvis eller i sammen-
hceng med relaterede uddannelser. Processen tilrettelcegges sdledes, at hver uddannelse
gennemgdr et evalueringsforlgb minimum hvert femte ar, og der evalueres efter en fastsat
turnusplan, der kan ses pd& Aarhus BSS' side om kvalitetspraksis. | det ér, hvor en uddannelse
evalueres, trceder evalueringen i stedet for den arlige status. For nye og/eller sammenlagte
uddannelser gennemfares en uddannelsesevaluering efter forste fulde gennemlgb plus ét
ar.

1 Formd/

Formdlet med uddannelseskvalitetsprocesserne, herunder uddannelsesevalueringen, er
at:

e lcegge et helhedsperspektiv pd den samlede uddannelse fra rekruttering over lcere-
processer til arbejdsmarked

e identificere styrker, udfordringer og udviklingsmuligheder ved uddannelserne

e analysere bagvedliggende &rsager til uddannelsens status med henblik pd at definere
handlinger og indsatsomrdder, som kan forbedre og fastholde hgj kvalitet af de p&-
gceldende uddannelser

e bidrage til feelles forstdelse og tilgang til kvalitetsarbejde i uddannelserne

Den drlige status tager afscet i eksisterende ledelsesinformation for at sikre sammenhceng
med det lebende kvalitetsarbejde og uddannelsesevalueringerne. Som resultat af den ar-
lige status fastloegges en handleplan for uddannelsen.
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Uddannelsesevaluering adskiller sig fra arlig status ved at g& mere i dybden og i scerlig
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grad forholde sig til uddannelsen set i et helheds- og samfundsperspektiv. Udgangspunktet
for dialogen er séledes ogsd et mere omfattende datamateriale, som diskuteres blandt en
bredere kreds af involverede, herunder eksterne interessenter.

| forbindelse med den 5-darlige uddannelsesevaluering gennemferes der i avrigt en selek-
tionsbaseret mdling af, i hvilket omfang de studerende opfylder uddannelsens lceringsmdl,
defineret i uddannelsens kompetenceprofil. Det kaldes for Assurance of Learning (AoL).
Processen er illustreret i bilag 1 og folger i @vrigt de eksisterende uddannelseskvalitetspro-
cesser, baseret pd data, dialog og opfelgningsprocedurer.

2 Datagrundlag

Grundlaget for uddannelsesevalueringen er en skriftlig selvevalueringsrapport udarbejdet
af studielederen for den pdgceldende uddannelse. Selvevalueringsrapporten tager afscet
i eksisterende ledelsesinformation for at sikre sammenhceng med det Igbende kvalitetsar-

bejde.

Selvevalueringsrapporten omfatter sadledes som minimum data og refleksion over de indi-
katorer for uddannelseskvalitet, der er vedtaget p& Aarhus Universitet og vil vcere opgjort
for minimum 3 é&r. Disse indikatorer deekker folgende omrader:

Frafald

Studieprogression

Planlagte timer

Undervisningsevaluering

Studiemiljo

Forskningsdcekning - forskningsbaserede uddannelser
Videngrundlag - erhvervs- og professionsbaserede uddannelser
Studieintensitet

Beskeeftigelse

EVU- og masteruddannelser:

Planlagte timer

Forskningsdcekning - forskningsbaserede uddannelser
Videngrundlag - erhvervs- og professionsbaserede uddannelser
Undervisningsevaluering

Bestdelsesprocent

Fagligt miljo

Relevans

Hovedparten af datamaterialet i selvevalueringsrapporten kan altid tilgés i Power Bl, men
herudover suppleres, efter studielederens anske, med yderligere relevante negletal/dataq,
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kvantitative/kvalitative analyser og supplerende undersagelser med henblik pd at belyse
scerlige problemistillinger.

Data i selvevalueringsrapporten suppleres desuden af:

- Enbemandingsplan med angivelse af sammenhceng mellem undervisning og for-
skerens fagomrdde.

- Uddannelsens/-ernes lceringsmalsmatricer og refleksionen herpd fra det forudga-
ende drlige statusmede

- Resultater fra madlinger af, hvorvidt de studerende ved afslutning af uddannelsen
opfylder uddannelsens samlede kompetencemadl

3 Dialogmader

Selvevalueringsrapporten draftes indledende i det studiencevn, som uddannelsen er til-
knyttet, med henblik p& at kvalificere dagsordenen for uddannelsesevalueringen. Derud-
over dreftes selvevalueringsrapporten pd et aftagerpanelmede og sendes til kommente-
ring i det til uddannelsen knyttede censorkorps (kan ogsd sendes til kommentering i afta-
gerpanel).

Uddannelsesevalueringen gennemferes med involvering af de relevante ledere, medar-
bejdere og studerende tilknyttet den enkelte uddannelse, s& der sikres forankring i savel
ledelsesstreng som ncevnsstruktur. | forbindelse med uddannelsesevalueringen af den en-
kelte uddannelse sker der desuden en systematisk inddragelse af eksterne eksperter, cen-
sorformandskab og aftagere med henblik pé at sikre, at uddannelsesledelsen med pas-
sende mellemrum bliver udfordret i deres tanker om kvalitetssikring og kvalitetsudvikling af
uddannelserne.

De eksterne eksperter udgeres af minimum én forskningsfaglig ekspert og 1-2 aftagerre-
praesentanter udpeget af prodekan for uddannelse pd baggrund af indstilling fra institut-
lederen/-erne. De eksterne eksperter har til opgave at kaste et kritisk blik p&d uddannelsen
og udfordre uddannelsesledelsen med relevante perspektiver pd uddannelsens indhold
og kvalitet set i et helheds- og samfundsperspektiv. @vrige retningslinjer for valg af eks-
tern(e) ekspert(er) forefindes i bilag 2. Foruden de eksterne eksperter inddrages en intern
ekspert, der udpeges af prodekanen, og som f.eks. kan vcere en studieleder fra Aarhus BSS
eller en videnskabelig medarbejder fra fakultetets pcedagoqiske center.

Deltagerkredsen til dialogmedet i forbindelse med uddannelsesevalueringen er séledes:

*  Prodekan for uddannelse (medeleder)
o Institutleder(e)

» Studieleder(e)

¢ To studenterrepraesentanter

¢ Toundervisere
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» Uddannelsesradgiver

* Uddannelsessupporter fra Aarhus BSS Studier

e R&dgiver i fakultetssekretariatet

* Tintern faglig ekspert f.eks. en studieleder

e Minimum 1 forskningsfaglig ekspert

» 1-2 eksterne aftagerrepraesentanter

» Evt faglige koordinatorer eller sekretariatsledere fra institutterne

Det tilstrcebes, at undervisere og studerende hver iscer udgeres af 1 nuvcerende og 1 gerne
forhenvcerende medlem af studiencevnet.

Dialogmegdet starter med en bordrunde, hvor studerende, undervisere og eksterne eksper-
ter i ncevnte rcekkefglge prcesenterer deres fokuspunkter, hvilket er med til at sikre fcelles
dialog mellem studerende, undervisere, eksterne eksperter og ledelsen.

P& dialogmadet er der scerligt fokus pd uddannelsen set i et samfundsmcessigt og helheds-
orienteret perspektiv blandt andet med afscet i uddannelsens Iceringsmadlsmatrice, som il-
lustrerer sammengcengen mellem uddannelsens samlede kompetenceprofil og uddan-
nelsens fagelementer og data pd de studerendes malopfyldelse af lceringsmal p& uddan-
nelsesniveau. Uddannelsens kritiske ("rede og gule flag ") bliver i gvrigt diskuteret, men
samtidig er der mulighed for at drefte de elementer af uddannelsen, der er velfungerende,
samt at adressere numerisk udvikling i indikatorer, selv om de ikke "skifter farve”.

4 Opfalgning pd uddannelsesevaluering

Som opfelgning pd dialogmedet udarbejdes der et referat samt en tilherende handleplan
for uddannelsen. Handleplanen danner grundlag for den uddannelsesncere opfelgning.
Forslag til handlinger baseret pd den gennemferte analyse af de studerendes malopfyl-
delse p& uddannelsesniveau noteres ligeledes i handleplanen. Eventuelle cendringer i ud-
dannelsens indhold som felge af uddannelsesevalueringen implementeres i forbindelse
med den/de kommende studieordningsrevisioner. Den, der har ansvar for et element i
handleplanen, har samtidig ansvar for inddragelse af relevante akterer og organer med
henblik p& fcelles forstéelse og ivcerksaettelse af aftalte handlinger og udviklingsinitiativer.

For uddannelser med tre eller flere indikatorer i red det pagceldende é&r eller to eller flere
indikatorer, der har veeret i red tre &r i trcek, afholdes der desuden et opfelgende made
mellem dekan, prodekan, institutleder(e) og studieleder(e). P4 madet draftes handleplan
og ledelsesmcessige dispositioner, der skal understgtte kvalitetsarbejdet. Der udarbejdes et
referat fra medet og handleplanen fra det drlige statusmede suppleres med eventuelle nye
handlinger vedtaget i forbindelse med madet.

Hvis en uddannelse ift. dimittendledighedsindikatoren vedbliver i gul indikatorveerdi tre p&
hinanden felgende kvalitetsprocesdr, indebcerer det, at dekanatet orienteres om beskcef-
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tigelsesudfordringen, og herudover prioriteres det ifm. kvalitetsprocesserne, at emnet kom-
mer pd uddannelsens handlingsplan med en konkret aktivitet, der, som minimum skal un-
dersege bagvedliggende forhold, og endeligt fere til en aktivitet, der skal veere med til at
forbedre beskcaeftigelsen.

P& grundlag af status- og evalueringsmaeder udarbejdes pd fakultetsniveau arligt en ud-
dannelsesrapport, der tilgar fakultetsledelsen. Fakultetsledelsen drefter status p& uddan-
nelseskvalitet pd fakultetet, vedtager en handleplan for initiativer p& fakultetsniveau og
udarbejder en ledelsespategning, der gdr tilbage til uddannelsesstrengen.

Uddannelsesrapporten indgdr som baggrund for den videre opfelgning og draftelse i hen-
holdsvis udvalget for uddannelse, universitetsledelsen og bestyrelsen p& AU.
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Bilag 1 Proces for adressering af malopfyldelse af uddannelsens Iceringsmal Side 6/8
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Bilag 2 Retningslinjer for valg af eksterne eksperter

Forudscetningen for at fungere som ekstern ekspert er, at den pagceldende ikke er ansat
pd& AU og desuden ikke har personlige interesser i at fremme eller modarbejde scerlige
aspekter af en given uddannelses kvalitetsarbejde og udviklingsperspektiver.

Institutleder(e) foreslar eksterne eksperter, der herefter udpeges af prodekanen. En ekstern
ekspert kan komme fra forskellige kontekster og bidrage til uddannelsesevaluering med
forskellige (primcere) perspektiver pd kvalitetsarbejdet, men der skal dog som min. vaere
én aftager. Herudover kan der suppleres med eksterne eksperter inden for felgende omra-
der:

e Reprcesentanter fra censorformandsskabet

e  Eksperter inden for uddannelsens faglige omrade

o Udviklings- og evalueringsmedarbejdere inden for uddannelses- og forskningssekto-
ren

e Medarbejdere med ekspertise inden for organisationsudvikling og organisatorisk
lcering

| hver uddannelsesevaluering indgdr som minimum to eksterne eksperter, heraf er den ene
reprcesentant for uddannelsens fagfelt, hvilket for forskningsbaserede uddannelser kan
vaere en anerkendt forsker og den anden er aftagerrepraesentant, der kan bidrage til at
anlcegge et samfundsperspektiv.

Studieleder og institutleder:

e Har ansvaret for at komme med forslag til eksterne eksperter med de to perspekti-
ver (fagligt og aftager).

e Udarbejder en kort skriftlig begrundelse for sine forslag.

0 For den faglige ekspert anfares, hvilke forsknings- og uddannelsesmaes-
sige kvalifikationer, der lcegges til grund for, at vedkommendes faglige ek-
spertise er pd et hgjt niveau.

0 Ved evaluering af professionsrettede uddannelser skal den faglige ekspert
have dyb viden om uddannelsens fagomrade.

0 For aftagerreprcesentanten beskrives det, hvilke kvalifikationer, der sand-
synligger, at vedkommende kan bringe samfundsvinklen ind i uddannel-
sesevalueringen.

o Endelig markerer studielederen i indstillingen, at de foresldede eksperter
tilsammen kan dcekke alle fire delpolitikker.

e Sender indstilling til godkendelse ved prodekanen, der, hvis der er foresldet flere
emner, foretager det endelige valg af eksperter, og som, hvis der er mangler i doek-
ningen af alle delpolitikker, serger for, at der, udpeges yderligere en eller flere ek-
sperter.
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Der gcelder felgende generelle krav til alle eksterne eksperters deltagelse uanset bag-  Side 8/8
grund og specialviden. De eksterne eksperter skal: -

e  Sikres et forudgdende kendskab til formdl og proces i forbindelse med uddannelses-
evaluering

e Bidrage til en samlet vurdering af uddannelsens kvalitet inden for alle kvalitetspolitik-
kens delpolitikker

e Inddrages i udvcelgelsen af scerligt relevante dreftelsespunkter i forbindelse
med evalueringen

¢ Have mulighed for at give tilbagemeldinger pd evalueringsprocessen - herunder
styrker, svagheder og eventuelle fremadrettede udviklingspotentialer

| uddannelsens selvevalueringsrapport gives en kort begrundelse for valget af de eksterne
eksperter og sammenhcengen til uddannelsens aktuelle udfordringer, udviklingsensker og
strateqgiske overvejelser.
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